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PROGRAM

»sUmjetna inteligencija za menadzere i poslovne struc¢njake - prvi Al Master Class u BiH“
DATUM: 07.04.2026.godine

Satnica Program / Sadrzaj

09.30 — 10.00 | Registracija ucesnika edukacije

10.00 — 10.15 | Pozdravna rije¢/Uvodno obracanje/Predstavljanje

Prvi blok
Teme: Kada je pravo vrijeme za umjetnu inteligenciju u Vasoj kompaniji
- Kiljuéni signali za primjenu Al u razli¢itim odjelima i procesima
- Strategijsko pozicioniranje Al u skladu s poslovnim ciljevima
- ldentifikacija mogucnosti i potencijalnih rizika implementacije
- Procjena resursa i organizacijske spremnosti za Al inicijative
- Pregled prakti¢nih primjera uspjesnih implementacija u industriji
- Preporuke za definiranje prioriteta i fazni pristup uvodenju Al
11.30 - 11.45 | Pauza za kafu/osvjezenje

Drugi blok
Teme: Napredni alati i agentic workflows-Kako koristiti Al za
automatizaciju poslovnih procesa/Primjeri iz prakse
- Pregled nacina na koje umjetna inteligencija moze automatizovati
svakodnevne poslovne zadatke i procese
- Identifikacija procesa pogodnih za automatizaciju u razli€itim
sektorima (administracija, finansije, marketing, prodaja, analiza
podataka)
11.45-13.00 - Demonstracija konkretnih Al alata i nacina njihove prakti¢ne primjene
u poslovnom okruzenju
- Prakti¢ni primjeri iz kompanija koje su uspjeSno implementirale Al
automatizaciju
- Diskusija o prednostima, ograniCenjima i najboljim praksama pri
uvodenju Al automatizacije u organizaciji
- Studija slu¢aja: Analiza jednog poslovnog procesa i prikaz kako se
moze optimizirati uz pomo¢ Al alata, uz interaktivnu diskusiju i
zakljucke.

10.15-11.30

13.00 -14.00 | Pauza

Treéi blok
Teme: MCP Arhitektura-Kako se Al rjeSenja integriSu sa postojec¢im
sistemima i izvorima podataka
- Pregled nacina na koje se Al rjeSenja povezuju sa postojecim
poslovnim sistemima, aplikacijama i bazama podataka
- Razumijevanje osnovnih principa integracije (API-ji, konektori,
integracione platforme i data pipelines)
14.15 — 16.00 - Kako Al pristupa internim i eksternim izvorima podataka i koristi
’ ) ih za analizu, predikcije i automatizaciju procesa
- Prakti¢ni primjeri integracije Al sistema sa CRM-ovima, ERP
sistemima, dokumentima i drugim poslovnim alatima
- Klju€ni izazovi pri integraciji: kvalitet podataka, sigurnost,
pristup podacima i skalabilnost sistema
- Studija sluc¢aja: Primjer integracije Al rjeSenja u postojeci
poslovni sistem, analiza procesa i diskusija o rezultatima i
naucenim lekcijama.
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