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Pozivno pismo
»,Online kurs poslovnog engleskog jezika — Business English Online Course*

Postovani/a,

Vanjskotrgovinska/Spoljnotrgovinska komora BiH (VTK/STK BiH) poziva predstavnike
bh. poslovne zajednice i zainteresirana fiziCka lica na Online kurs poslovnog
engleskog jezika — Business English Online Course, koji ¢e se putem Zoom
aplikacije odrzati u trajanju od 3 mjeseca, kroz ukupno 48 Skolskih sati. Nastava pocinje
u aprilu 2023. godine, a realizira se kroz dinamiku koja predvida odrzavanje nastave 2
puta sedmicno po 2 Skolska sata (ukupno: 4 Skolska sata/sedmic¢no x 12 sedmica = 48
Skolskih sati). Nastava se odrzava radnim danima, u poslijepodnevnim satima (za
vrijeme radnog vremena).

U svijetu rapidnih promjena i globalnog poslovanja izuzetno je vazna, ali i neophodna
komunikacija na engleskom jeziku, kako u svakodnevnim situacijama tako i u
poslovnom okruzenju. Online kurs poslovnog engleskog jezika ¢e Vam pomoci da
usavrSite  poslovnu komunikaciju, proSirite vokabular, savladate poslovnu
korespondenciju i unaprijedite neophodne prezentacijske vjestine. Online kurs ima za
cilj, pored sticanja novih znanja i vjestina, da kod polaznika unaprijedi postojece znanje
engleskog jezika, poboljSa jeziCke vjestine (reading, writing, listening, speaking) i
komunikacijske vjestine u poslovnom okruzenju.

Online kurs poslovnog engleskog jezika ¢e obuhvatiti sliedece tematske jedinice:
e Komunikacijske vjeStine (poslovha  komunikacija, @ komunikacija sa
korisnicima/klijentima i sl.)
e Sastanci na engleskom jeziku
e Vjestine pregovaranja
¢ Prezentacijske vjestine
e Pisanje e-mailova, izvjestaja, dopisa
e Telefoniranje
e Razvoj profesionalnih vjestina
e Vokabular poslovnog engleskog jezika
e Gramatika engleskog jezika

U zavisnosti od polaznika kursa, tematske jedinice ¢e biti modifikovane prema
potrebama polaznika (tailor-made). Kurs je prvenstveno namijenjen da unaprijedi
jeziCke vjestine, a posebno e se osvrnuti na razvoj govornih sposobnosti polaznika.
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Razvoj vjestine govora engleskog jezika ¢e se primjeniti kroz raznovrsne aktivnosti kao
8to su:

e Redovne diskusije 0 medunarodnim i domacim temama

e simulacija sastanaka

e simulacija telefonskih razgovora

e simulacija pregovora i diskusija

e rad u parovima

¢ rad u manjim i ve¢im grupama

e izlaganje prezentacija svakog polaznika

Vjestina pisanja Ce se razvijati kroz aktivnosti kao Sto su:
e Planiranje i pisanje prezentacija na engleskom jeziku
e pisanje e-mailova
e pisanje izvjestaja

Razvoj vjestine ¢itanja i slusanja ¢e se primjeniti kroz:
« Citanje i analizu 8lanaka iz raznovrsnih specijalno namijenjenih udzbenika
¢ (itanje i analizu posebno odabranih €lanaka iz izvora kao §to su The Guardian,
The Financial Times, The New York Times, The Economist, itd.,
¢ sluSanje video zapisa iz relevantnih online izvora.

Nakon zavrSenog online kursa polaznici bi trebali moc¢i da koriste postojece znanje
engleskog jezika u profesionalne svrhe sa posebnim akcentom na poslovnu
komunikaciju na engleskom jeziku. Bice u moguc¢nosti da uspjesno izlazu svoje stavove
i ideje, da profesionalno vode prezentacije, sastanke i pregovore, te da koriste formalni
engleski jezik prilikom svih vrsta korespondencija kako u pisanoj formi tako i u
elektronskoj.

Za ucCeSce na ,,Online kurs poslovnog engleskog jezika — Business English Online
Course* predvidena je kotizacija u iznosu od 351,00 KM (s PDV-om), a u cijenu je
uklju¢eno:

e online predavanja (ukupno 48 Skolskih sati)

e certifikat VTK/STK BiH

Prijava na online kurs se vrsi popunjavanjem online prijavnog obrasca.
Krajnji rok za dostavljanje prijava je petak, 14. april 2023. godine do 12.00 sati.

Online kurs ¢e biti odrzan putem Zoom aplikacije, koju mozete besplatno preuzeti na
sliede¢em link-u: https://zoom.us/download (verzija za desktop/laptop raCunare). Za
korisnike mobilnih telefona i tableta dostupna je Zoom aplikacija za mobilne uredaje,
koju mozete preuzeti na App Store-u (Apple uredaiji) i Google Play Store-u (uredaji na
Android OS-u). Za najbolje iskustvo prac¢enja online kursa preporucujemo da pristupite
preko uredaja sa stabilnom internet konekcijom, kamerom i mikrofonom.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGEdD0Wf3Cdo7OH4yMEal0dbF82VG8TdrZnWUDkVkzw_s12g/viewform?usp=sf_link
https://zoom.us/download
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PredavaC na online kursu je gda. Ana Jerki¢, profesor engleskog jezika i magistar
politickih nauka. Preko 15 godina radi na realizaciji stru¢énog usavr$avanja drzavnih
sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine. Od 2007. godine predaje engleski jezik
odraslima odnosno drzavnim sluzbenicima na entitetskom i drzavnom nivou. Realizirala
je preko 50 kurseva engleskog jezika dajuci prednost poslovnom engleskom jeziku, te
kursevima razvoja socijalnih vjestina na radnom mijestu. Certificirani je trener Agencije
za drzavnu sluzbu BiH i Agencije za drzavnu sluzbu FBiH iz oblasti engleskog jezika,
upravljanja kvalitetom, elLearning-a i HRM-a. Trenutno obavlja poslove Stru¢nog
savjetnika za planiranje i realizaciju e-learning kurseva u Odsjeku za obuku Agencije za
drzavnu sluzbu BiH.

Va8a kontakt osoba za sve dodatne informacije je gdin. Mirza Konjo, saradnik za
edukaciju u VTK/STK BiH. Telefon: 033/566-204 & e-mail: mirza.konjo@komorabih.ba

U nadi da cete prepoznati znaCaj ovog online kursa, te svojim prisustvom i uces¢em
uveli¢ati organizaciju istog, srda¢no Vas pozdravljam i ostajem

S postovanjem,
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Ima Kovacevig“Bajtal
ovinska komora BiH
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